


✓ Evento realizado entre os dias 22 e 26 de março de 2023.

✓ O evento contou com 173 CIOs

✓ Para avaliação dos itens, foi considerada a escala de 1 a 5, sendo 1 péssimo e 5 excelente. 

✓ A nota 3 (regular) é neutra, sendo desconsiderada nos cálculos da pesquisa.

✓ Equação de cálculo dos índices:

        Índice = (soma do percentual de notas acima de 3) – (soma do percentual de notas abaixo de 3)

                                             (BOM + EXCELENTE)           –           (PÉSSIMO + RUIM)
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ORGANIZAÇÃO: RECEPÇÃO E CHECKIN
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ORGANIZAÇÃO: APRESENTADORA – CIBELE VERDASCA
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ORGANIZAÇÃO: ANIMADORA – ROYAL
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ORGANIZAÇÃO: ANIMADOR – JOSÉ PEDRINI
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ORGANIZAÇÃO: OBSERVAÇÕES

• ‘’Está de parabéns‘’ 

• ''Perfeito!!!‘’ 

• ''As salas 10 a 13 deixaram a desejar. Muito quentes. Difícil se manter concentrado nelas.‘’ 

• ''Não utilizei os serviços da Via Turismo‘’ 

• ''Mais um evento impecável. Menção honrosa pra via turismo na figura da Dani que dessa vez 

me ajudou demais.‘’ 

• ''Melhor evento de Tecnologia do meu ponto de vista!‘’ 

• ''Motorista que me buscou extremamente educado. Parabéns!’’

• ''Ambiente e clima de amizade sempre presentes, equipe toda com uma atenção formidável.‘’ 

• ''Sempre impecável‘’ 

• ‘’O valor de cobrança para participação de famílias está incompatível. se utilizarem um valor de 

custo, o evento ganha muito em relacionamento. Eu por exemplo, irei abrir mão de toda agenda 

de relacionamento, no sábado, para voltar pra casa.''

• ''Apresentação Cibele é um encanto à parte. Os animadores Aline e Pedrini foram um show de 

carisma. ?‘’ 



ORGANIZAÇÃO: OBSERVAÇÕES

• ''O Ônibus que iria levar os CIOs de Porto Alegre acabou sendo um micro ônibus e algumas 

pessoas que confirmaram o transporte mas não estavam com o nome previsto na lista (eu fui um 

dos casos)‘’ 

• ''Não tive contato com a Via turismo, visto que moro em Floripa‘’ 

• ‘’Tentar deixar os quartos dos executivos que já estão confirmados para chegarem cedo prontos.'' 

''Adorei ver o Pedrini de volta !!! Ele é incrível!!!! E passou um pensamento? por que não trazer a 

Isa para shows ? investir em oportunidades de talentos do futuro !!!‘’ 

• ''Quartos não disponíveis na chegada.‘’ 

• ‘’Organização exemplar!!!!''

• ''O Fausto como animador era muito melhor....‘’ 

• ''Tudo muito incrivelmente planejado, organizado.‘’ 

• ‘’Todos estão de parabéns, realmente exercem um trabalho de excelência.‘’ 

• ''Os animadores precisam estar mais "animados" rsrs‘’ 

• ''Foi tudo ótimo! Pontualidade, organização, dinâmica do evento. O único ponto que acho que 

vocês poderiam rever é a sala Múltiplo, eram muitas empresas e pouco tempo de interação. Não 

deu tempo de passar em todos e nem nos que eu planejei em conversar. Talvez o fato de ter as 

mesmas nos 2 salsões (networking point e múltiplo) ficou muita interação para pouco tempo .‘’



EVENTO
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EVENTO: OBSERVAÇÕES

• ‘’O melhor‘’ 

• ''Excelente''

• ''Espaço M1 (Múltiplo). Impossível passar por todos os standes no tempo estipulado. Talvez 

pudesse ter apenas um espaço que concentrasse os dois objetivos (Multiplo e espaço de 

networking). Outra sugestão, tirar do espaço de visitação do Múltiplo, as empresas que já faziam 

as palestras em sala e deixar apenas as que não faziam palestras. Outra questão é que 

recebíamos muitos brindes e não tínhamos onde deixar. O tempo para o almoço era curto e 

ainda tinha que correr no quarto (que não era tão perto) para deixar as coisas. Talvez criar um 

espaço que facilitasse a guarda das coisas e ao final pegasse e levasse ao quarto‘’ 

• ''Parabéns pela organização e palestrantes. Como recomendação, reduzir um pouco o número de 

Interacts e aumentar 10 min em cada sessão para perguntas e respostas.‘’ 

• ''Tudo sempre muito organizado! Parabéns!‘’

• ''Com a marca registrada da excelência''



EVENTO: OBSERVAÇÕES

• ''Quero destacar a pontualidade e precisão das agendas.‘’ 

• ''A pontualidade foi inimiga do Networking. Sei que é difícil achar a medida certa, mas presenciei 

vários casos onde um networking estava ocorrendo, ou ainda uma interação com um 

patrocinador, e o início das interacts interrompeu assuntos relevantes para entrar um tema que 

não necessariamente era tão relevante. Outro ponto foi o tempo curto para as apresentações. 

Embora todos os patrocinadores tenham trazido abordagens interessantes relacionadas ao tema 

do evento, era visivelmente desgastante a dinâmica, tanto para os patrocinadores quanto para os 

CIOs ‘’

• ''Uma sugestão é fazer alguns round table com CIOs por segmento‘’ 

• ''Um grande desafio é sempre o tempo das agendas, visto que depende de muita gente 

(participantes), com diversos interesse. Mas de forma geral a organização da agenda ficou 

ótima''



EVENTO: OBSERVAÇÕES

• ''achei as sessões de interacting muito corridas e o fato de não ser no mesmo espaço, tendo que 

se locomover bastante foi ruim.‘’ 

• ''Networking está sendo pouco eficaz - talvez alguma dinâmica nova‘’ 

• ''Tema muito apropriado e tudo alinhado ao tema. Parabéns !!!‘’ 

• ''O networking foi excelente. A contribuição que faço é que na segunda-feira após o evento 

comecei a receber diversos contatos por email, WhatsApp e celular solicitando marcar novas 

reuniões todos ao mesmo tempo. Alguns poucos até bem insistentes. Entendo o contexto mas 

infelizmente não tenho a disponibilidade para dar atenção merecida ´a todos ao mesmo tempo. 

Sugiro que isso seja melhor planejado junto aos fornecedores.‘’ 

• ''Evento espetacular''



HOTEL
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HOTEL: ALIMENTOS E BEBIDAS
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HOTEL: OBSERVAÇÕES

• ''A qualidade dos alimentos era boa, porém a variedade era bem ruim, passamos 3 dias 

comendo o mesmo cardápio no almoço e jantar, deveria ter um cardápio diferente tanto de 

principal e sobremesa. Sugestão: o almoço do último dia também deveria ser algo especial.‘’ 

• ''perfeito‘’ 

• ''Em termos de hotel, excelente! Em termos de ar condicionado nem tanto, fiquei bastante tempo 

em salas que eram containers e o ar não estava funcionando direito, mas vcs logo corrigiram 

esta situação. Muito obrigada‘’

• ''Excelente o serviço do hotel e da equipe @network‘’ 

• ''Na quinta as salas 13 entre outras estava com a climatização terrível.‘’ 

• ''Havia apenas uma barata no quarto em um dia e acho que o evento poderia absorver a água 

do quarto.‘’ 

• ''Amo o Costão do Santinho!!!!‘’ 

• ''cardápios muito rebuscados, falta o básico bem feito.‘’ 

• ''Hotel, hospedagem, cuidados, alimentação, higiene do local absolutamente impecável.''



HOTEL: OBSERVAÇÕES

• ‘’O quarto onde fiquei é bastante antigo. A cama estava afundada nos lados e alta no meio, 

comum para colchões muito usados.‘’ 

• ''Barata no quarto e moscas no buffet.‘’ 

• ''A casa do CIO Brasil - Costão‘’ 

• ''Restrição na alimentação para os participantes não faz sentido. Para os acompanhantes ainda 

mais, houve um custo expressivo (3.000 reais) com restrições de toda ordem.‘’ 

• ''No caso da alimentação somente o Buffet que acabou gerando filas muito grandes para as 

jantas e almoços no salão principal.‘’ 

• ‘’Atendimento péssimo desta Última vez.‘’ 

• ''Atendimento confuso do hotel. Não ficou claro se os acompanhantes e família podem usufruir 

do hotel como all inclusive ou não. Ora minha família pode consumir e ora não, informando que 

não estava incluso no evento. Faltou comunicação do hotel e da organização do evento.‘’ 

• ''O único ponto e que coloquei na pesquisa do hotel é não disponibilizarem late checkout, 

acredito que pelo porte, custo envolvido não liberar mais 2-3 horas é complicado e dizer que 

precisam limpar o quarto...o quarto ao lado do meu foi liberado as 7:00 e as 11:00, qdo saímos 

ainda estava sem a tal limpeza que disseram que iam fazer assim que liberássemos.''



HOTEL: OBSERVAÇÕES

• ''Alimentação muito fraca. Almoço e jantares com cardápios iguais para os 3 dias. Ouvi vários 

colegas reclamando. Falta total de criatividade do Chef. Cardápio mal elaborado e repetitivo. 

Basicamente cardápio igual nos 3 dias e a única variação era o Feijão do almoço , que era 

trocado pela sopa no jantar. Acho que é o único ponto que merece uma atenção especial para 

melhorar no próximo CIO Brasil.‘’ 

• ''Houve um problema de alinhamento entre buffet do Ondas e a organização no 1o dia do 

evento. Sobre limpeza, no dia 23/03 encontramos uma barata no apartamento.‘’ 

• ''Hotel está bem antigo, o nível de manutenção se encontra razoável. A comida no vento foi ruim, 

sem variedade, basicamente as mesmas opções todos os dias. Poderia ser melhor.''

• 'As salas da 10 a 13 estavam insuportáveis na quinta-feira sem ar condicionado e escuras, por 

isso da insatisfação com a infraestrutura.‘’ 

• ''A nota da limpeza e Higiene foi em função de ter encontrado lagartixa e barata no meu quarto .‘’ 

• ''Neste ano, não sei por que o Hotel reduziu as sobremesas, por exemplo, o famoso pudim de 

leite, só tinha no restaurante principal...e um único dia no nosso restaurante do evento .‘’ 

• ‘’Os banheiros do evento sempre com pouco sabonete/ e torneiras nem sempre funcionando ''

• ''Serviço de hotelaria com excelência!!!!''
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ESG: OBSERVAÇÕES

• ‘’Boas iniciativas‘’ 

• ''Parabéns por todas as iniciativas! Vocês são sensacionais!!!‘’

• ''Penso que vocês podem colocar o tema para ser discutido em plenária, com empresas que estão 

consolidando-se em práticas ESG‘’ 

• ''Orgulho em poder contribuir‘’ 

• ‘’Desnecessária a enxeção de saco de mulheres na TI, a mulher pode e deve estar onde ela 

desejar. não existe restrição para mulher na TI, existe o desejo delas de estarem em outras 

áreas.‘’ 

• ''It4cio sempre atentos e conectados.‘’ 

• ''Quero entender melhor para participar‘’ 

• ''Exclusive Lounge foi uma ideia sensacional - Parabéns‘’ 

• ''Parabéns pela ação!!!''



BANDAS
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BANDAS: BANDA DE QUINTA-FEIRA - JANA EBERTHE
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BANDAS: BANDA DE SÁBADO A TARDE - PAGODE DO VAVÁ
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BANDAS: OBSERVAÇÕES

• ''A qualidade do som da Jana e válvula eram ruins, prejudicando um pouco o show. Sugestão: 

como já iria se montar o palco principal, poderia se usar o palco do jota quest.‘’ 

• ''Show do Jota Quest maravilhoso‘’ 

• ''Fechamento com chave de ouro sempre! parabéns!‘’ 

• ‘’A banda Válvula a Vapor é muito boa, mas parece que tocaram sem vontade. sem conexão 

como público‘’ 

• ‘’Não participei no sábado à tarde e a noite‘’ 

• ''Devido a outras agendas acabei participando somente do comecinho dos shows.''



BANDAS: OBSERVAÇÕES

• ''A apresentação do Maestro Zago, com todo respeito à competência dele, foi inadequada para o 

evento e dispersou o público.‘’ 

• ''Não participei das atividades de sábado pois voltei antes para casa, por isso coloquei a nota 

como indiferente‘’ 

• ''Jota Quest foi excelente. O melhor show que ja assisti nos eventos da IT4CIO !!!‘’ 

• ''Tudo nota 10, apenas achei que a Banda do Maestro Zago foi muito rápido. Sugiro que da 

próxima vez aumente o tempo de apresentação.‘’ 

• ''Show do Jota Quest foi fantástico! Excelente qualidade de sou e imagem de palco. A escolha 

não poderia ter sido melhor... combinou perfeitamente com o clima de praia''
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MOCHILA: OBSERVAÇÕES

• ''Achei um tamanho médio, poderia ser maior, assim conseguirei usar no dia a dia.‘’ 

• ''perfeito‘’ 

• ''Excelente Material e Design‘’ 

• ‘’Os presentes da marca 4Network sempre são excelentes, em qualidade e cuidado, desde o 

acabamento dos produtos e a personalização. parabéns‘’ 

• ''Além da praticidade e utilidade é um suvenir que carrega a honra de participar deste seleto Grupo‘’ 

• ''Muito bonita e prática a mochila. Para ficar mais completa, poderia ter espaço para cadeado na parte 

do notebook (não consegui encaixar um cadeado pequeno).''

• ''Obrigado‘’ 

• ''Gostei do tamanho um pouco menor, como alternativa das mochila que já tenho. Ajuda para 

movimentações de curta distância ‘’ 

• ''Excelente, discreto e será muito útil‘’ 

• ‘’Ótimo Brinde‘’ 

• ''Me surpreendeu a personalização da caneta dentro da mochila...parabéns!!!‘’ 

• ''Não tenho como opinar, pois não recebi a mochila. Fiz o meu check-in na 5of pela manhã. Solicitei a 

uma pessoa do apoio, mas esqueceram.''
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BLOCO DE ANOTAÇÕES: OBSERVAÇÕES

• ‘’Bom, mas hoje em dia pouco uso''

• ''Dificil de dobrar. As folhas se soltaram a medida que eram passadas para trás.‘’ 

• ‘’Idem S2‘’ 

• ‘’Bloco é desnecessário, ninguém usou‘’ 

• ''Gosto de fazer anotações, mas neste evento acabei não utilizando e não vi ninguém utilizar .‘’ 

• ''São a marca da qualidade de todo evento.‘’ 

• ''Gostei muito''



CANETA
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CANETA: OBSERVAÇÕES

• ‘’Bom‘’ 

• ''Caneta realmente diferenciada‘’ 

• ''Infelizmente meu nome ficou errado.‘’ 

• ''A minha caneta desmontou com poucos usos.‘’ 

• ‘’Desnecessário...‘’ 

• ''Não recebi desta vez, mas adoro as canetas personalizadas da 4Network‘’

• ''Desculpas, mas eu não recebi caneta.''

• ''Não recebi a caneta, por isso a nota de indiferente''

• ''Fiquei muito feliz quando vi que estava com o meu nome!‘’ 

• ''Me surpreendeu a personalização da caneta dentro da mochila...parabéns.

• ''Adorei a caneta, mesmo sendo tão comum ganhar caneta essa foi diferenciado.''



KEYNOTE
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KEYNOTE: OBSERVAÇÕES

• ''Excelente e inspiradora.‘’ 

• ''Ambos ótimos. Boas escolhas, mas destaque para o Cavallini.‘’ 

• ''Os keynotes foram maravilhosos. Como sugestão, poderíamos ter também Prof. Paulo Vicente 

da Fundação Dom Cabral falando sobre tendências. Ele é fantástico.''

• ''Exemplos de vida além de profissionais super acima da média.‘’ 

• ''Apesar de ser um cientista e um orgulho para os brasileiros, o Ivair não teve muita presença de 

palco e não encantou.‘’ 

• ''Gostaria de receber o material apresentado. Normalmente preciso repassar os conhecimentos 

para a minha equipe, assim ficaria mais fácil com acesso ao material apresentado.‘’ 

• ‘’Não consegui assistir o Ivair (agenda)‘’ 

• ''Ivair tem um enorme conhecimento, etc.. mas pouca didática como comunicador. Ricardo 

Cavalini foi excelente !!!‘’

• ''Dois palestrantes foram sensacionais!‘’ 

• ''Nota 10‘’ 

• ''Não pude participar do Ivair, então não avaliei'' 

• ''Ótimos temas, ótimas palestras.''
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PAINEL: OBSERVAÇÕES

• ''Muito tarde, já estávamos muito cansados‘’ 

• ''Precisaria ter uma convidada mulher pra diversificar o painel‘’ 

• ''Confesso que não achei a Denise tão preparada para uma discussão, condução e perguntas de 

tecnologia.‘’ 

• ''O debate foi bom, porém a Denise trouxe dados muito desatualizados 2021.‘’ 

• ‘’Não gostei, achei que deveria ser uma pessoa mais preparada no mundo de tecnologia.''

• ''Gostei muito da apresentadora‘’ 

• ''Não sei se pelo horário, mas achei a painel longo. Não prendeu minha atenção.''
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TESTIMONY: OBSERVAÇÕES

• ''Queria ter conhecido mais da carreira da Nancy e não só dos desafios relacionados a cultura‘’

• ‘’Espetacular a apresentação do CEO do BV, poderia ser maior, 1h pelo menos. seria bom, virem 

outros CEO falaram pra nós.‘’ 

• ''A história da Nancy é inspiradora a todas nossas executivas e o Gabriel Ferreira (BV) deu um 

show, para mim foi inspirador, ainda mais que soube que ele tem a minha idade. Parabéns aos 

dois''
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INTERACTS: OBSERVAÇÕES

• ''Senti falta de algumas apresentações que não assistimos‘’

• ''Todos os layers estão de parabéns, pois conseguiram utilizar muito bem o tempo durante os 

Interactings‘’ 

• ''Os interacting são bons mas poderiam ser mais dinâmicos e aproveitar a experiencia e troca de 

ideias com os CIOs.‘’ 

• ''Sinalizei com excelência os que me surpreenderam''
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SMART TRACK: OBSERVAÇÕES

• ''Ótimo case''
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SPOT NETWORK: OBSERVAÇÕES

• ''Aqui apenas um comentário, achei a esta interação corrida, é difícil interagir com qualidade 

devido ao curto espaço de tempo.''

• ''Também o Spot Network foi muito bom. Todos os players muito atenciosos e com boas 

conversas.'' ''Muito pouco a acrescentar - atividade poderia ser repensada‘’ 

• ''Sinalizei com excelência os que me surpreenderam''
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VIEW NETWORK: OBSERVAÇÕES

• ''Muito pouco a acrescentar - atividade poderia ser repensada‘’ 

• ''Sinalizei com excelência os que me surpreenderam''
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MÚLTIPLO: OBSERVAÇÕES

• ''Muito pouco a acrescentar - atividade poderia ser repensada‘’ 

• ''Não pude falar com todos os fornecedores no Múltiplo, como gostaria, infelizmente acabei 

falando com alguns que já estavam no Interact e não precisava ter investido tempo no Múltiplo, 

sugiro que sejamos direcionados para os Múltiplos que não estão no nosso Interact!''
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VIEW DINNER: OBSERVAÇÕES

• ''Muito pouco a acrescentar - atividade poderia ser repensada‘’ 

• ''Sinalizei com excelência o que me surpreendeu''

• ''A Zendesk foi muito atenciosa conosco, mas poderíamos ter feito os view dinners em outro 

restaurante para aproveitar melhor, já que a interação foi mais dentro da nossa mesa mesmo .''
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OPORTUNIDADE DE NETWORK: OBSERVAÇÕES

• ''Não participei das atividades pois tive que retornar no sábado pela manhã.‘’ 

• ''Variedade no cardápio‘’ 

• ''Parabéns pelas atrações.''

• ''Deveria ter maus atividades voltadas para as Mulheres CIOs e não somente para os homens'' 

''Poderiam incluir outros tipos de integração‘’ 

• ''Participei do torneio de beach tênis na praia, mas na volta para o almoço percebi que as 

atividades internas também estava bem animadas.‘’ 

• ''Colocar Torneio de Tênis‘’ 

• ''Não participei das atividades do sábado de manhã.‘’ 

• ''O Coffe Break tinha tudo para ser melhor aproveitado, mas o tempo acabou sendo curto em 

razão do ritmo das interacts.‘’ 

• ''A manhã do sábado ficou bem vazia...''

• ''Todos os movimentos de interação que participei foram muito bons.''



OPORTUNIDADE DE NETWORK: OBSERVAÇÕES

• ''Faltou o evento de charutos que teve em outras edições!‘’ 

• ''Avaliei mal o Jantar e o almoço por causa da comida. Acaba que o assunto na mesa era só 

sobre a falta de variação da comida e da carne dura. Faltou capricho do chef na preparação. O 

coquetel excelente, mas na quarta e na sexta-feira achei que poderia ter mais petisco de sal para 

acompanhar os drinks/chopp.‘’ 

• ''O jantar no primeiro dia poderia ter sido servido antes ou após a apresentação musical. A 

apresentação com as luzes apagadas tumultuou muito o jantar.''

• ''Santa Catarina, terra do Gustavo Kuerten.‘’ 

• ''Minha sugestão é um torneio de tenis de campo.‘’ 

• ‘’Próximo ano podíamos fazer um campeonato de Pebolim :)‘’ 

• ''As atividades que coloquei como indiferente foi porque eu não participei, sai no sábado bem 

cedo do evento e não tenho como avaliar.‘’ 

• ''Coquetel causa um "esvaziamento" do jantar‘’ 

• ''Poderia ter torneio de tênis e Beach Tênis‘’ 

• ''Tudo com nível de excelência no atendimento''



OPORTUNIDADE DE NETWORK: OBSERVAÇÕES

• ''Preferia o almoço de sábado realizado no mesmo salão.‘’ 

• ''Não participei das atividades internas do sábado, pois já estava com check-in programado, mas 

sugiro que façam atividades também ao ar livre, não faz sentido ir a um resort e perder a 

oportunidade de ter mais contato com a natureza! Aulas de ioga, caminhadas (que não sejam de 

madrugada), aulas de stand-up e surf, enfim usem também o local. E mantenham um plano B, 

para o caso do tempo não ajudar! Bjs e até a próxima!‘’ 

• ''As atividades foram muito boas. Senti falta de atividades que atraiam mais as mulheres (não 

me interessei pelas atividades). Achei a comida das refeições bem repetitivas, era mais do 

mesmo todos os dias.''
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APLICATIVO DO EVENTO 4NETWORK APP: USABILIDADE

USABILIDADE

98%

4NETWORK APP

96%



0,0% 0,0% 1,7%

25,9%

72,4%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente

APLICATIVO DO EVENTO 4NETWORK APP: CONTEÚDO
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APLICATIVO DO EVENTO 4NETWORK APP: EXCLUSIVE LOUNGE
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APLICATIVO DO EVENTO 4NETWORK APP: OBSERVAÇÕES

• ''Travou em alguns momentos, mas nada que impossibilitasse o uso‘’ 

• ''Muito bom. Merece elogio. obs: fotos de alta definição ele não faz upload.‘’ 

• ''Excelente!! O pessoal que criou o aplicativo mandou muito bem! O brinde do business card 

eletrônico foi muita excelente sacada!!!‘’

• ''Exclusive Lounge é uma boa ideia. Sugiro colocar opção de marcar pessoas, para atrair público 

para as postagens. Outro ponto importante é permitir download das imagens, dar zoom nas 

imagens entre outros recursos típicos de redes sociais‘’ 

• ''A renderização de imagens no Exclusive Lounge é muito lenta.‘’ 

• ''Gostei muitooo da iniciativa do Exclusive Lounge. Agora importante fomentar o uso "além do 

evento‘’ 

• ''Fácil de usar, interativo e útil.''



APLICATIVO DO EVENTO 4NETWORK APP: OBSERVAÇÕES

• ''Tive problemas inicialmente, pois o aplicativo estava dando crash ao tentar utilizar o Exclusive 

Lounge. Após remover o aplicativo e instalar novamente o problema foi resolvido.''

• ''Do exclusive lounge somente uma sugestão de adequar o tamanho das imagens (reduzindo) 

pois algumas levavam muito tempo para carregar.‘’ 

• ''Exclusive lounge com carácteres muito pequenos‘’ 

• ''O exclusive lounge não precisa mandar uma notificação para cada interação Ou se mandar 

deve ter um jeito de marcar todas as notificações como lidas de uma única vez‘’

• ''Quando entramos no modo de votações o ?x? não fecha a página é necessário fechar o APP!‘’ 

• ''APP Fantástico, mesmo sendo de uma tecnologia em WEBVIEW, adorei, muito prático, excelente 

UX.'' ''Sugiro colocar as informações dos CIOs no espaço de votação, já fica tudo junto, ou 

coloquem um link para notícias. Sugiro no acesso as empresas parceiras, já colocar um link para 

os contatos, tem que facilitar nosso acesso via aplicativo, é difícil organizar cartões de visita! 

Ainda tem muita empresa que vai ao evento sem QRcode!''
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COMPARAÇÃO COM OUTROS EVENTOS: RELEVÂNCIA DO TEMA
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COMPARAÇÃO COM OUTROS EVENTOS: QUALIDADE DAS APRESENTAÇÕES
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COMPARAÇÃO COM OUTROS EVENTOS: NETWORKING
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EXPERIÊNCIA DO EVENTO: INFORMAÇÕES E CONTATOS PRÉ-EVENTO
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INFORMAÇÕES E CONTATOS PRÉ-EVENTO: OBSERVAÇÕES

• ''Nenhuma‘’ 

• ''Bem organizado‘’ 

• ''Excelente‘’ 

• ''Como sempre, a excelência em forma de evento está presente em todos os detalhes.‘’ 

• ''Achei de demorou muito pra me convidarem... foi meio corrido, dando a impressão que só fui 

chamado pq outros desistiram.‘’ 

• ''Time show, são persistentes e atenciosos. Parabéns!‘’ 

• ‘’Excelente‘’ 

• ''Sempre Cuidadosos e zelosos com relação a orientações .''

• ''Contato com agência foi complicado''
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EXPERIÊNCIA DO EVENTO: AVALIE COMO FOI A SUA EXPERIÊNCIA CIO BRASIL 2023
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QUAIS ASPECTOS DO EVENTO VOCÊ MAIS GOSTOU?

• ''Network e a troca de experiencias‘’ 

• ''Temas variados, esse ano com 20 minutos cada interacting foi melhor.‘’ 

• ‘Organização‘’ 

• ''O tema acho que foi diferenciado e a organização e pontualidade são sempre marca registrada '' 

''Evento foi positivo, me proporcionando interagir com outros executivos.‘’ 

• ''A pontualidade foi o que proporcional todos os momentos do evento‘’ 

• ''A organização do evento como um todo foi muito boa.''

• ''Muito Network com colegas e fabricantes.‘’ 

• ''Organização, networking, troca de experiências com outros CIO's (desafios muito parecidos em 

escalas diferentes).‘’ 

• ''A maior parte dos patrocinadores conseguiu trazer apresentações com abordagens relacionadas 

ao tema do evento, fugindo das simples apresentações de produtos.''



QUAIS ASPECTOS DO EVENTO VOCÊ MAIS GOSTOU?

• ''Networking e contatos com fornecedores.‘’ 

• ''Plenárias''

• ''Possibilidade de networking‘’ 

• ''Qualidade do evento. Equipe 4Network sempre com carinho e qualidade no atendimento‘’.

• ''Entendo que em sua plenitude o evento foi ótimo, da chegada a saída, tudo foi muito bem 

planejado.‘’ 

• ''A capacidade de integração com fornecedores ao mesmo momento que você troca experiência 

sobre aquelas tecnologias e processos‘’ 

• ''A palestra do Ricardo Cavalinni trouxe muitos insights, foi ótima.'' 

• ''Tempo c fornecedor, suficientes‘’ 

• ''Das palestras, pq geraram tema para muitas boas discussões.‘’ 

• ''Integração e incentivo ao network.‘’ 

• ‘Organização, networking, agenda e dinâmica de grupo‘’ 

• ''O networking e a informalidade.''



QUAIS ASPECTOS DO EVENTO VOCÊ MAIS GOSTOU?

• ''O formato e a distribuição das palestras e interações foram perfeitos. A formação dos grupos e 

seu tamanho também foi excelente.‘’ 

• ''Organização e Networking‘’ 

• ''Conteúdo e networking''

• ''O cuidado e o carinho de todo o time da organização, especialmente para me ajudar com o 

deslocamento, participação e os coffees... Shelli Madson, Bárbara, Priscila, Lorena... Sempre 

fantásticas!!''

• ''Eventos como esse facilitam muito a vida pois tem a oportunidade de falar com vários 

fornecedores num único lugar‘’ 

• ''Troca de experiências entre convidados, painel de case‘’ 

• ''Pontos fortes para o Networking''

• ''Local Astral / clima do evento Networking Conteúdo / conhecimento Formato''

• ''Conteúdo e network‘’ 

• ''Oportunidades de troca de experiências e cases‘’ 

• ''Facilidade pra networking com outros CIOs e tb com parceiros fornecedores''



QUAIS ASPECTOS DO EVENTO VOCÊ MAIS GOSTOU?

• ''Oportunidade de networking e interação com os patrocinadores‘’ 

• ''Possibilidade de Relacionamento entre os CIO´s que foi potencializada com o Exclusive Lounge'' 

''Conteúdo, agenda moderada‘’ 

• ''Atendimento da equipe, conteúdo, oportunidades de networking''

• ''Possibilidade de conhecer novos fornecedores e networking‘’ 

• ''Experiência fantástica, não tenho do que criticar, a minha expectativa foi atendia na enésima!!!‘’ 

• ''A imersão é realmente agregador, contribuído para minha carreira profissional. Os temas 

propostos, as empresas apresentando os pacotes de soluções, compartilhamento de cases e o 

network tem facilitado o meu dia dia como CIO. Fico imensamente agradecido por me envolver 

nos eventos. muito obrigado.''



QUAIS ASPECTOS DO EVENTO VOCÊ MAIS GOSTOU?

• ''Pontualidade, organização, network e muito conteúdo para nos mantermos atualizados.'' 

''Organização impecável‘’ 

• ''Atenção da equipe organizadora Oportunidade de networking‘’ 

• “O formato‘’ 

• ''Oportunidades de interação. Gostei muita das sessões Interact, é uma dinâmica produtiva e boa 

para criar conexões e conhecer as empresas.‘’ 

• ''Saímos com bons contatos e oportunidades para levarmos eficiência e inovação para nossas 

empresas''



ALGUMA PARTE DO EVENTO DEIXOU DE ATENDER ÀS SUAS EXPECTATIVAS?

• 'Separar os fornecedores de modo que eles não se repitam em sessões diferentes. Quem está em 

Interacting não está em Múltiplo por exemplo Também no horário de almoço e jantar deixar as 

luzes acesas para enxergarmos a comida.‘’ 

• ''Somente a variedade no cardápio que era o mesmo todos os dias.''

• ''Agenda técnica poderia encerrar um pouco antes.''

• ''5 minutos para alguns falarem de suas empresas na sala principal é pouco.‘’ 

• ''Nenhuma!''

• ''Nos anos anteriores, os shows após os jantares estavam mais animados. Acho que dessa vez o 

palco ficou um pouco distante e não envolveu o pessoal, apesar dos artistas serem ótimos .‘’ 

• ''Não‘’ 

• ''Lembro que em eventos anteriores, no final da sexta-feira, durante o último networking point 

(ou durante o jantar de encerramento) eram realizados vários sorteios de brindes. Mas desta vez 

parece que havia uma orientação para não ter sorteios.''



ALGUMA PARTE DO EVENTO DEIXOU DE ATENDER ÀS SUAS EXPECTATIVAS?

• ''Outro ponto, foi o discurso muito comercial dos Interacting, Speechs, Smart Track etc. Os 

fornecedores deveriam focar em conteúdo e relacionamento, a proximidade é que vai gerar 

negócio no futuro, a partir da relação de confiança.‘’ 

• ''Achei o Multiplo muito corrido‘’ 

• ''Nenhuma‘’ 

• ''Pelo contrário, fiquei pensando que a cada evento evoluem e como ja pensar nos desafios do 

próximo‘’ 

• ''Evento com uma abordagem muito comercial, esperava mais conteúdo. Agora os fornecedores 

ficam me acionando e na maioria dos casos não temos necessidade neste momento. Gostaria de 

um evento que equilibrasse mais abordagens técnicas e comerciais.‘’

• ‘’Podia ter mais opções de horários dos voos‘’ 

• ''O tempo curto para as interacts e a quantidade de apresentações acabou tornando as agendas 

uma cansativa maratona, tanto para os CIOs quanto para os apresentadores.‘’ 

• ''Acho que no sábado a comida e a bebida poderia ser liberada mais cedo, 11h .‘’

• ''Votações e premiações''



ALGUMA PARTE DO EVENTO DEIXOU DE ATENDER ÀS SUAS EXPECTATIVAS?

• ''Todas as partes atenderam minha expectativa.‘’ 

• ''Acho que somente o buffet do almoço e janta poderia ser melhorado (principalmente filas) e os 

assuntos...''.

• ''Achei muito centralizado em Infraestrutura e Segurança, sedo que assuntos como IA, 

Automação, novidades tecnológicas foram pouco abordados, talvez pela característica dos 

patrocinadores.''.

• ''Nada‘’ 

• ''Acho que a do Ivair ficou um pouco desconexa e pesada demais para o momento. 'Outro ponto 

é que achei os dias bastante densos. Confesso que fiquei cansado, nas 6a foi mto puxado ''.

• ''Somente os almoços e jantares, principalmente pela falta de criatividade no cardápio. Mesma 

comida por 3 dias seguidos !!!''



ALGUMA PARTE DO EVENTO DEIXOU DE ATENDER ÀS SUAS EXPECTATIVAS?

• ''Não gostei apenas da Sala 06. Colocaram 03 TVs no chão e ficou péssimo para os CIOs. A 

melhor configuração é uma TV maior na parede de fundo da sala.‘’ 

• ''Não. Gostei de tudo.‘’ 

• ''Somente as interacting que estavam ruins na quinta (sala quente)‘’ 

• ''achei as sessões de interacting muito curtas. Muitos fornecedores e pequenos.‘’

• ''Já comentei no item, só a infra na quinta-feira não estava adequada.''

• ''Os Iteracts estão muito curtos - sugestão seria aumentar para 30 min‘’ 

• ''Algumas das meninas da 4Network foram extremamente mal educadas com as acompanhantes. 

Zero jogo de cintura e cordialidade. Falhas no agendamento das atividades através do app .‘’

• ''Sala 12 estava muito fora do padrão 4Network. Escura e mal climatizada. Agenda muito 

?puxada? muitas palestras. Final do dia era exaustivo.‘’ 



ALGUMA PARTE DO EVENTO DEIXOU DE ATENDER ÀS SUAS EXPECTATIVAS?

• ''Como já disse em outras vezes, a IT4CIO poderia transformar o evento em o mais tecnológico 

do Brasil, visto que seus parceiros possuem as melhores tecnologias para isso. Me coloco a 

disposição para conversar com o time da organização para compartilhar minhas ideias.‘’

• ''Agenda técnica muito intensa, principalmente 5a e 6af. reduziria o nro de interacts e buscaria 

outro formato para manter atratividade para os patrocinadores e redução da carga de atividades 

técnicas nestes dias. Talvez bolar atividades diferenciadas de interação patrocinador x cio.''

• ''Tempo muito curto entre um interação e outro.‘’ 

• ‘’Não, muito pelo contrário!‘’ 

• ''Apesar do Costão do Santinho ser um excelente local, poderia variar um pouco para o próximo 

evento‘’.

• ''Almoço de sábado‘’ 

• ''As salas do corredor no 1o. dia estavam muito quente.‘’ 

• ''Gostaria de ver mais provedores de soluções e menos de Cibersegurança Não pude ver todos os 

fornecedores e alguns interagi várias vezes Acho que tem que direcionar mais brindes para o 

quarto, perdi tempo levando material para o quarto, isso a concorrência faz melhor''
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VOCÊ PARTICIPARIA DE OUTROS EVENTOS DA 4NETWORK?



SUGESTÕES PARA O PRÓXIMO CIO BRASIL

• ''Separar os fornecedores de modo que eles não se repitam em sessões diferentes. Quem está em 

Interacting não está em Múltiplo por exemplo‘’ 

• ''Fiz uma sugestão para Cibeli‘’ 

• ''Chatgpt‘’ 

• ''Se fosse em um resort mais estratégico como o Iberostar certamente o público aumentaria.'' 

''inteligência Artificial e MetaVerso‘’ 

• ''Apenas dar mais tempo para algumas apresentações. 5 minutos é pouco‘’ 

• ''Foi minha 1a vez e achei excelente! Espero ser convidada para os próximos Muito obrigada''

• ''Convergência, liderança disruptiva, IA, ML‘’ 

• ''10 min a mais para os interacts, com menos sessões. Cada CIO participaria dos assuntos de 

maior interesse.‘’ 

• ''Futuro em nossas mãos. Como cada vez mais as ações estarão em soluções de ações a 

distância como app celulares, drones, veículos autônomos, etc.''



SUGESTÕES PARA O PRÓXIMO CIO BRASIL

• ''Algum tema que traga mais a questão de Gestão em tempos atuais: como aumentar os negócios 

e encantar pessoas‘’ 

• ''O futuro da TI com o crescimento exponencial da inteligência artificial‘’ 

• ''Estão todos de parabéns, confio em vocês , sempre com assuntos atuais e relevantes‘’.

• ''Os shows da noite precisam ser no mesmo ambiente do Jantar !!!‘’ 

• ''Cybersecurity. - IA aplicado na Indústria. - iniciativas de Sustentabilidade (capitaneadas por TI). 

- Automação x TIC (como está dividida essa responsabilidade nas empresas).‘’ 

• ''Utilizar mais o App para expor o trabalho dos patrocinadores, fazendo um gamification do tipo 

‘treinamentos obrigatórios corporativos’. Pode ser uma quota de patrocínio mais eficaz que os 

interacts e menos desgastantes.‘’ 

• ''Os interacts poderiam ser por inscrição do CIO, com apresentadores atuando no papel de 

especialistas e menos como "comerciais".

• ''Nada de relevante a acrescentar. Parabéns a todo time 4Network!!''



SUGESTÕES PARA O PRÓXIMO CIO BRASIL

• 'Inteligência Artificial. Mas sei o quão complicado é organizar isso, pois como comentado pelo 

próprio Cavallini as mudanças de TI são exponenciais, o que torna ainda mais desafiador criar 

uma agenda ou trazer assuntos atuais, quando no momento da apresentação eles já podem 

parecer antigos...‘’ 

• ''Mas de qualquer forma o time está realmente de parabéns pela excelente organização do 

evento, e por nos presentear com um encontro tão enriquecedor!''

• ''Impacto da IA nas atividades da área de TI‘’ 

• ''Pedir / negociar com o hotel o late checkout para quem vai sair as 14:00....''

• ''IA gerando valor para o negócio, como aplicar nos processos de produção e produtos para 

alavancar resultados‘’ 

• ''Uma demanda crescente é a migração de serviços de TI de países de alto custo como Europa e 

EUA para países de baixo custo como Brasil, Índia e outros. Interessante ver como os 

fornecedores locais estão preparados para isto.‘’ 

• ''Aceleração digital''



SUGESTÕES PARA O PRÓXIMO CIO BRASIL

• ''Acho que cada CIO deveria dar 02 votos para cada premiação.''

• ''Pensar em outro local. O Costão do Santinho é maravilhoso, mas o hotel ficou velho é não 

acompanhou a beleza do lugar.''

• ''Computação quântica‘’ 

• ''ML e IA‘’ 

• ''Inovar nada mais é que deixar o seu próprio negócio obsoleto? Com isto é necessário rever 

alguns pontos com a quantidade de empresa que está participando. O ideal para entra seria ter 

algo novo. Ou seja uma inovação ou ajuste no seu modelo de negócio.‘’ 

• ''Temas relacionados a softskill.‘’ 

• ''Minha primeira participação. Achei que tem um mix muito grande de empresas, com muitas 

empresas/CIOs de empresas pequenas, de tal forma que os interesses são diferentes. o Mesmo 

aconteceu com os fornecedores, tinham muitos fornecedores pequenos. Talvez o evento ficou 

grande demais e fica muito genérico, sugestão é dividir o evento...‘’ 

• ''Segurança da informação''



SUGESTÕES PARA O PRÓXIMO CIO BRASIL

• ''Inovação''

• ''Redução de custos''

• ''Inteligência artificial ou Segurança da Informação.‘’ 

• ''GPT 4/5 - uso na pratica...e os limites do uso desta tecnologia.‘’

• ''Tech Future, Tech Evolution, Cyber Future‘’ 

• ''Muito além da computação, o ser humano.‘’ 

• ''Agrotech e Fintechs‘’ 

• ''Hiperautomação, Machine Learning e Deep Learning e Inteligência de decisão‘’ 

• ''ChatGPT e suas aplicações - assunto está sendo muito comentado‘’ 

• ''Uma sugestão que poderia ser trabalhada, vejo como importante é fornecedores de soluções de 

negócio, Logística, ERP, Aplicações Como folha de pagamento, esteira de crédito, de soluções 

financeiras entre outras que sejam comuns talvez em algum espaço exclusivo ''



SUGESTÕES PARA O PRÓXIMO CIO BRASIL

• ''Um pouco mais sobre IA e eficiência de custos operacionais‘’ 

• ''Aplicações de ChatGPT Mais tempo para conhecer os cases, 5 min é muito pouco e é o core da 

nossa área‘’ 

• ''Orientar melhor / reforçar a orientação dos patrocinadores Condução dos interacts de modo 

mais dinâmico Talvez a 4Network pode aportar algumas opções pré-formatadas e customizáveis 

que quebrem o esquema de sala de aula dos interacts‘’ 

• ''Vocês são excelentes !! Muito atenciosos e tudo funcionou perfeitamente!! Talvez criar um jantar 

temático !! Culinária Italiana um dia, brasileira, portuguesa?. E colocar sorvete na sobremesa !!!‘’ 

• ''Inteligência artificial‘’ 

• ''IA''
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